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Fecha de Visita I 20 I 3 | 2026 | Hora Inicio 10:50:00 a. m. Hora Finalizacion 3:30:00 p. m.

1. Identificacion

N° Convenio/Vigencia: 7971-2025 Nombre Asociado: ASOCIACION DE INTEGRACION COMUNITARIA - ASOINCO

Nombre Comedor Comunitario: 113427-Comedor Comunitario-Santa Cecilia Fechalnicio:  2/05/2025 Fecha Terminacion: 21/03/2026

NATALIA MONROY MAHECHA

Nombre Responsable del Servicio:

2. Ubicacion

Localidad: USAQUEN Barrio: BOSQUE DE PINO Direccién: CARRERA5# 162 A-8

Tel: 601+3840232 Cel.: 3133269929 Correo Electrénico: SANTACECILIA7971-2025@0OUTLOOK.COM
3. Cobertura

Cobertura Diaria Contratada: 350 N° Personas Beneficiarias en estado En Atencién: 347

Personas Beneficiarias Autorizadas por Plan de Compras: 350 Total Asistencia Dia:

336

Categoria 1: Comunicacion Estratégica

Total Histérico Asistencia: _—

Variable

Nivel de Cumplimiento

Publica en un lugar visible del Comedor Comunitario, en tamafio minimo de un (1) pliego, la informacion basica del servicio referida a:
Nombre, direccién y teléfono del Comedor Comunitario, objetivo del servicio, horario de prestacion del servicio, componentes de la
atencion (Alimentacion, nutricion y salubridad, Ambiental y Administrativo), nombre del profesional responsable de servicio, nombre
del/la profesional en nutricién y dietética y nombre del auxiliar administrativo.

C NC

Categoria 2: Requerimientos para el Manejo de la Informacion

2.1. Infraestructura Tecnolégica

Ne

Variable

Nivel de Cumplimiento

Variables

Nivel de Cumplimiento

Cuenta con una UPS de uso exclusivo del equipo
de cdmputo de registro y los equipos asociados a
la conexién a internet (Router), cuando estos sean
de escritorio (1), de manera que permita realizar
un apagado correcto de la CPU para evitar dafios
en los mismos y la cual cumpla con las siguientes
caracteristicas:

C NC

NA

Cuenta con (2) equipos de computo (para el
registro de informacion en el sistema misional
SIRBE y para la sistematizacion de actividades del
Comedor Comunitario), cumplen con los requisitos

NC NA

£

internet y emplea solucion de conectividad de
menores especificaciones mediante tecnologia
movil, como minimo 4G.

Operador: ETB

Plan: 200 MB

informacion de la operacion del servicio, cuentan
con los conocimientos basicos de ofimatica
relacionados en el anexo tecnico.

2 = Capacidad de potencia de salida de 1000 VA o : para la instalagic’)q, funcionamiento y acceso a los
superior. sistemas y gpl]catlvo's d_e la SIZ?I_S, de acuerdo con
. . las caracteristicas técnicas minimas establecidas
= Baterias y autonomia en el anexo t&cnico
*Tipo de bateria sellada sin necesidad de .
mantenimiento.
= Tiempo respaldo de energia interrumpible de 15
a 20 minutos.
N° Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variable Nivel de Cumplimiento
Cuenta con conexion a internet, de minimo 50
Mb/s de bajada, 2 Mb/s de subida como minimo (o} NC C NC
tecnologia ADSL o una tecnologia superior. Izl IZ'
En caso de no contar con conexién a internet
(cobertura) con las caracteristicas  antes El Asociado garantiza que el responsable del
mencionadas, presenta certificacion de no servicio y el auxiliar administrativo del Comedor
4 disponibilidad emitida por prestador del servicio de 5 Comunitario encargados de realizar el registro de
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N°

Variable Nivel de Cumplimiento |N° Variable

Nivel de Cumplimiento

Reporta situaciones imprevistas o dificultades que
puedan afectar el registro de informacién en el

NC NA

Realiza mantenimiento preventivo a los equipos de
cémputo, en periodos no mayores a dos (2) meses

K

sistema SIRBE:

= Envia solicitud por los medios indicados por la
SDIS, en la que se sefale la actividad que se

NC

<]z

m

6 y actualiza el antivirus de manera permanente por 7 estaba realizando en el aplicativo anexando
los medios idéneos. evidencias del error presentado (capturas de
pantalla).
Fecha Mantenimiento: Marzo 16 de 2026. = En caso de que se afecte el registro de asistencia
diaria, cefiirse al Lineamiento para autorizar el
registro de asistencia de los (las) participantes del
servicio Comedores Comunitarios por fuera del
horario establecido (LIN-PSS-036) vigente.
2.2. Registro de Informacion
N° Variable Nivel de Cumplimiento
Solicita autorizacion a la supervisiéon o interventoria para registrar la informacion dando estricto cumplimiento a lo contemplado en el
8 [Lineamiento para autorizar el registro de asistencia de los (las) participantes del servicio Comedores Comunitarios por fuera del horario c NC NA
establecido (LIN-PSS-036) o el que haga sus veces. I:l I:l
N° Variable Nivel de Cumplimiento
EI nimero de personas beneficiarias registradas en el Médulo Asistencias - SIRBE Web es acorde al nimero de personas beneficiarias
registradas en la planilla de asistencia. C NC NA
Hora de Registro Numero de Registros en Médulo Asistencias Numero de Registros en Planilla IXI
12m 146 194
9 1:00 p. m. 269 283
2:00 p. m. 321 327
3:00 p. m.
3:30 p. m. 336 336
Total 336 336
Categoria 3: Tramite a Requerimientos de la Ciudadania
N° Variable Nivel de Cumplimiento |N° Variables Nivel de Cumplimiento
Cu_enta con un buzén de sugerenclas hermético, c NC Cuenta con Formato de Apertura de Buzén de
ubicado en un lugar visible del Comedor Sugerencias diligenciado por el profesional local
10 [ Comunitario, de fgml acceso para los partlmpaptes I:l 11 del proyecto 7953, de conformidad con lo
y en el cual se dispone de los formatos definidos . ) N .
“ s w . establecido en los lineamientos vigentes.
Yo Opino” y un boligrafo.
N° Variable Nivel de Cumplimiento
El Asociado, en el marco de la implementacion del Procedimiento Tramite de Peticiones Ciudadanas en la Secretaria Distrital de c NC NA
12|Integracion Social (PCD-ATC-003) vigente, da respuesta a las solicitudes de informacién remitidas por la SDIS, en los tiempos y
condiciones sefialados por esta. I:l I:l
Categoria 4. Bienes entregados a Asociados que prestan el servicio en infraestructura propia de la SDIS
N° Variable Nivel de Cumplimiento
El Asociado adelanta las acciones establecidas en el numeral 5.4.4. del anexo tecnico del servicio Comedores Comunitarios, en caso NG
13|de presentarse dafio o hurto de los bienes entregados por la SDIS en calidad de prestamo (Unicamente para las unidades que operan

en inmuebles de propiedad de la SDIS).

<]z

m
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Categoria 5. Seguridad y Salud en el Trabajo

N°

Variable

Nivel de Cumplimiento

Variable

Nivel de Cumplimiento

14

Presenta certificados de afiliacion del talento
humano a la Administradora de Riesgos Laborales
— ARL, de acuerdo con la legislacion vigente y la
clasificacion de riesgos sefialada en el anexo
técnico.

NC NA

[x]o

El Asociado presenta a la SDIS, dentro de los
primeros (60) dias calendario contados a partir de
la firma del acta de inicio, los documentos de la
implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST, de
acuerdo con lo sefialado en el anexo técnico (Ver
lista de chequeo)

NC NA

K

Categoria 6. Ambientes Adecuados y Seguros

N° Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variable Nivel de Cumplimiento
Elabora, socializa e implementa el Plan de - . . . "
e ! e Th. o] NC NA Diligencia el formato Matriz de Identificacion de C NC NA
gg(‘)?rgjgmacirzeggntgginfr:izrio Peice(l':%?ml':o Peligros y Valoracién del Riesgo (FOR-TH-002), 1 [
16 . - 17 |conforme al formato establecido por la SDIS, en
establecido por la SDIS, en un plazo maximo de un plazo mé&ximo de un (1) mes siguiente & la
un (1) mes siguiente a la fecha de suscripcién del fecha de suscriocion del acta de inicio
acta de inicio. P ’
Remite copia del Plan de Emergencias y Reporta el proceso de implementacion del Plan de
Contingencias - PEC del Comedor Comunitario al c NC NA Emergencias y Contingencias al Instituto Distrital c NC NA
18 [ Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la |X| 19|de Gestién del Riesgo y Cambio Climatico - IZ'
Subdireccién de Gestion y Desarrollo de Talento IDIGER, a través del formulario electrénico
Humano de la SDIS, mediante correo electrénico. dispuesto por esta entidad.
. . . Cuenta con Concepto Técnico emitido por la
El Asociado implementa el Protocolo Manejo de C NC NA . . . ’ C NC
N . . L. UAECOB (Unidad Administrativa Especial Cuerpo
20 |Eventualidades en el Serwqo de Alimentacion, I:l I:l 21 Oficial de Bomberos de Bogotd) con vigencia I:l
conforme al formato establecido por la SDIS inferior a un (1) afio
Cuenta con minimo un (1) botiquin tipo A con los
elementos requeridos conforme lo establecido en C NC [¢] NC
Ia' Rgsolucmn N° 705 de 2907 de la Sf-}gretana Cuenta con camilla rigida, plastica tipo FEEL e
22 (Distrital de Salud y los insumos adicionales I:I 23 Inmovilizador
solicitados en el anexo técnico; ubicado en un sitio
estratégico y seguro del Comedor Comunitario,
fuera del alcance de las personas beneficiarias.
Garantiza el cumplimiento de las medidas contra c NC NA Garantiza el cumplimiento de las medidas contra c NC NA
24 [incendios, de acuerdo con lo sefialado en el anexo 25| descargas eléctricas, de acuerdo con lo sefialado
técnico (Ver lista de chequeo). I:I I:I en el anexo técnico (Ver lista de chequeo).
Garantiza el cumplimiento de las medidas contra c NC NA Garantiza el cumplimiento ~ de medidas ~ de NC NA
X . - seguridad en el desarrollo de las actividades del
26| sustancias peligrosas, de acuerdo con |0 sefialado I:l I:l 2 Comedor Comunitario, de acuerdo con lo sefialado
en el anexo técnico (Ver lista de chequeo). en el anexo técnico (V;er lista de chequeo).
Garantiza el cumplimiento de medidas para la Garantiza el cumplimiento de medidas para uso y
28 |evacuacion, de a’cjuerdo con lo seﬁaladop en el c NE NA 29 manejo de elementos cortopunzantes, de acuerdo c NG NA
anexo técnico (Ver lista de chequeo) I:l Izl I:l zﬁqugezt)analado en el anexo técnico (Ver lista de IZl |:| |:|
Categoria 7: Insumos para la Operacion
N° Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variable Nivel de Cumplimiento
E&Seporgzuc::réos; l%rzznetg;dzs;?;K;:;SIEZ;CIZE c NC Adquiere caricos, abarrotes, tubérculos, frutas, c NC
30 |adecuado funcionamiento durante el tiempo de 31 verduras y  lacteos para las preparaciones

prestacion del servicio, de conformidad con lo
establecido en el anexo técnico.

garantizando su disponibilidad para minimo dos
(2) dias de operacion.
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N°

Variable

Nivel de Cumplimiento

N° Variable

Nivel de Cumplimiento

El Comedor Comunitario cuenta con servicios

C NC NC
pablicos ~de energia, gas, acueducto y |X| Se garantiza a las personas beneficiarias del I:l
alcantarillado. e
. . servicio, la entrega total de los componentes de
En aquellas situaciones eventuales en que se haga A . i A
32 " 33|del menu diario establecido y se suministra lacteo
uso de gas GLP (gas propano), este debe cumplir L N
v ) adicional a toda mujer gestante y/o lactante 200 cc
con las caracteristicas establecidas en el anexo de leche v 35 g de queso.
técnico; dicho cilindro de GLP debe encontrarse ysogdeq :
en el area de aimacenamiento de combustibles.
N° Variable Nivel de Cumplimiento

La cantidad de alimentos

en existencia coinciden con la informacion registrada en el plan de compras, remisiones y/o facturas de

NC

[¢]
compra.
” e Cantidad Registradaen| ¢, 5o | Fecha Cumple / D
Producto Verificado | Registrada en Plan Remisiones y/o E——— Minuta N° Vencimiento No Cumple
de Compras Facturas
34 Res 28.5 kg 85.5 kg 39291 28.5 kg 24 31/03/2026 Cumple
Lechuga 12 kg 25.5KG 254 9 kg 24 23/03/2026 No Cumple
Manzana 16.2 kg 25.5kg 254 16.3 kg 24 23/03/2026 Cumple
Queso doble crema 18.3 kg 23 kg (égs';’; 18.3 kg 24 15/04/2026 | Cumple
Platano Verde 12.5 kg 12.5 kg 254 13 kg 24 23/03/2026 Cumple
Categoria 7: Apoyo a la Implementacion del Componente Bien-Estar Alimentario
N° Variable Nivel de Cumplimiento |N° Variable Nivel de Cumplimiento

Garantiza la convocatoria y asistencia de las

Apoya la gestion de los espacios fisicos para el

37

técnico, mesas de trabajo, comités y dema
espacios de encuentro convocados por la
Secretaria Distrital de Integracion Social para la
implementacion del componente Bien-Estar
Alimentario y el Proyecto 7953 Generacion del
bien-estar alimentario y nutricional en Bogota D.C

[ o

personas beneficiarias del Comedor Comunitario a < ne ke desarrollo de los encuentros del Componente Bien- c NS NA
35|los encuentros a desarrollar en el Componente |X| 36 Estar Alimentario, segin las ;)olicitudes v |Z|
Bien-Estar Alimentario, segin las solicitudes y requerimientos esta'blecidos por la SDIS
requerimientos establecidos por la SDIS.
Participa en las jomadas de fortalecimiento Referenciar a las personas beneficiarias del
NC NA Comedor Comunitario a la oferta de servicios NC

existente de las entidades, instituciones u
organizaciones en el ambito local, distrital o
nacional, de acuerdo con las necesidades que se
presenten y realizar el reporte de informacién para
registro en SIRBE en la herramienta definida por la
SDIS

3

Categoria 9: Seguimiento a Personas Beneficiarias del Comedor Comunitario

N°

Variable

Nivel de Cumplimiento

N° Variable

Nivel de Cumplimiento

39

Realiza seguimiento a las personas beneficiarias
que evidencian criterios de egreso del servicio
Comedores Comunitarios, registrarlo en la ficha
SIRBE vigente y enviar reporte semanal, via
correo electronico, al profesional local del Proyecto
7953 Generacion del bien-estar alimentario y
nutricional en Bogota D.C., con los respectivos
soportes

Variable

NC NA

£

Nivel de Cumplimiento

Actualiza la informacion diligenciada en la ficha
SIRBE vigente cuando presente modificacion en
las variables basicas, variables transversales,
ubicacion geogréfica, informacién basica 'y
transversal sobre la familia, de acuerdo con las
orientaciones definidas por la SDIS vy enviar
reporte semanal al profesional local del Proyecto
7953 Generacion del bien-estar alimentario y
nutricional en Bogota D.C., via correo electrénico,
con los respectivos soportes de actualizacién que
se requieran

40

N° Variable

NC NA

£

Nivel de Cumplimiento

M

Da cumplimiento con lo establecido en el Decreto
Distrital 389 de 2009 y demas normas
concordantes, por lo cual no podra recibir ni
recaudar donaciones, aportes voluntarios, cuotas
de corresponsabilidad o de participacion.

C NC

Informa de manera inmediata y por escrito a la
supervision o interventoria, sobre las visitas
realizadas por entes de control a las instalaciones
del Comedor Comunitario.

NC

NA

m
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N° Variable Nivel de Cumplimiento |N° Variable Nivel de Cumplimiento

Utiliza estrictamente las instalaciones del Comedor
Comunitario para el cumplimiento del objeto del c NC

X L . Informa inmediatamente a la supervision o c NC NA
convenio. NO se podran ejercer actividades de . . 8 .
43 . o - ) . 44 |interventoria las situaciones de fuerza mayor o
proselitismo  politico,  religioso,  ideolégico, N " » .
. . . caso fortuito que afecten la ejecucion del convenio.
comercial o de cualquier otra indole con los
beneficiarios.
Presenta a la supervisién o interventoria informe
Participa en el empalme con la Subdireccion Local mensual de ejecucion Componente C NC NA
para la Integracion Social correspondiente, al Administrativo, dentro de los primeros cinco (5) .
45 iniciar y finalizar el convenio, haciendo recepcion y 46 dias calendario de cada mes, que dé cuenta del
entrega de la documentacion requerida y cumplimiento de los  compromisos  del
resultante en su ejecucion. Asiste al empalme el subcomponente en mencién con sus respectivos
profesional responsable del servicio. soportes, de acuerdo con los lineamientos

definidos por la SDIS.

Informacién por parte de la Supervision |

Visita de seguimiento Administrativa al convenio 7971-2025

Se evidencia entrega del menu 23 semana 04 completo y de acuerdo a lo establecido en el anexo técnico, sin cambios en el alimento.

Se evidencia el siguiente recurso humano:

Natalia Monroy Mahecha / Responsable del Servicio / CC 1018467982

Leidy Vanesa Beltran Olaya / Auxiliar administrativo / CC 1026307800

Marisela del Carmen Ramirez Santiago / Manipuladora de alimentos 1/ PPT 5156638

Yareliz Elles Amaris / Manipuladora de alimentos 2 / PPT 4589681

Yuranis Torres Ledn / Manipuladora de alimentos 3 / CC 1049539081

Ivis Maria Alvarez Cerpa / Manipuladora de alimentos 4 / CC 45591005,

EDWARD SANTIAGO CUBILLOS GOMEZ / Manipulador de alimentos 5/ CC 1023876636, se encuentra ausente durante la prestacion
del servicio. Sin embargo sobre las 12:00 llego el reemplazo temporal, La sra ANDREA MARGARITA PALACIOS ACOSTA, PPT
5756118 / AVAL EMITIDO EL 10 DE FEBRERO 2026.

VA 3: Se confirma que el comedor comunitario cuenta con (2) equipos de cémputo que cumplen con los requisitos para la instalacion,
funcionamiento y acceso a los sistemas y aplicativos de la SDIS, de acuerdo con las caracteristicas técnicas minimas establecidas en el anexo
técnico.

V6: Se evidencia el mantenimiento de equipos de computo con fecha del 16 de 03 del 2026.0

V7 N/A: La persona responsable del servicio indica que hasta la fecha NO ha reportado situaciones imprevistas o dificultades que puedan afectar el registro de
informacién en el sistema SIRBE.

V8 N/A: Hasta la fecha, el responsable del servicio no ha solicitado autorizacién a la supervision o interventoria para registrar la informacién dando estricto
cumplimiento a lo contemplado en el Lineamiento para autorizar el registro de asistencia de los (las) participantes del servicio Comedores Comunitarios por
fuera del horario establecido (LIN-PSS-036) o el que haga sus veces.

V11: Cuenta con Formato de Apertura de Buzén de Sugerencias diligenciado por el profesional local del proyecto 7953, el 05, 13 y 20 de marzo de
conformidad con lo establecido en los lineamientos vigentes. Se evidencia 3 Quejas de 3 usuarios manifestando inconformidad por el mal comportamiento de
otro usuario.

V12 N/A: El Asociado , en el marco de la implementacion del Procedimiento Tramite de Peticiones Ciudadanas en la Secretaria Distrital de
Integracion Social (PCD-ATC-003) vigente, no ha requerido dar respuesta a las solicitudes de informacion remitidas por la SDIS, en los tiempos y
condiciones sefialados por esta, dado que no ha recibido.

V13 N/A: Se califica la variable como no aplica toda vez que el inmueble donde opera el comedor comunitario no es propiedad de la SDIS.

V14: Se evidencia todo el talento humano debidamente afiliado a la ARL POSITIVA, riesgo llI.

V15: Certificacion emitida por POSITIVA, con un porcentaje de implementacion del 86,25% ACEPTABLE, emitido el 24 de julio 2025, RADICADO:
02EE2025410600000082542, con fecha del 01 de agosto 2025.

V16: Se evidencia el documento PEC con fecha de mayo 2025, y la socializacion con el equipo que labora en el comedor comunitario el 19 de mayo 2025 y
29 de septiembre 2026.

V17: Se evidencia el diligenciamiento del formato Matriz de Identificaciéon de Peligros y Valoracién del Riesgo (FOR-TH-002), conforme al formato establecido
por la SDIS, con fecha de envio del 26 de mayo 2025 via e-mail.

V18: Se evidencia que remite copia del Plan de Emergencias y Contingencias - PEC del Comedor Comunitario al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
de la Subdireccién de Gestion y Desarrollo de Talento Humano de la SDIS, mediante correo electrénico el dia 26 de mayo 2025.

V20: Se evidencia la implementacion del protocolo de manejo de eventualidades en el Servicio de Alimentacion, conforme al formato establecido por la SDIS
y la socializacién con el equipo de trabajo, el dia 14 de febrero 2026.

V21: Cuenta con concepto técnico emitido por la UAECOB (Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota) CT N° 2024-00139427 /
86UYRIFUI6119574, con vigencia del 15 de marzo 2025 al 14 de marzo 2026.
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\/26: Se promueven charlas informativas a los manipuladores de alimentos sobre las diferentes sustancias toxicas que se encuentran en el lugar
de trabajo y las consecuencias que se originan por el mal uso de estas, realiz6 la socializacion con el equipo de trabajo del comedor comunitario el
14 de febrero 2026.

V28: El Comedeor Comunitario d& cumplimiento al Protocal Uso ¥y Manejo de Elementos Cortopunzantes en el Servicio Socizl Comedor Comunitario,
adicionalmente se evidencia la socializacion de diche protocolo con el equipo de trabajo con fecha del 14 de febrero 2028,

VA, 35 Se evidencia convocatoria los dias 4 y 17 de marzo del 2026 para el encuentro a desarrollar en el Componente Bien-Estar Alimentario
realizado €l 5 y 18 de marzo de 2026 garantizando la asistencia de las personas beneficiarias del Comedor.

VA 36. EI RS envia coreo el 3 y 16 de marzo del 2026 de la confimacién del encuentro BA indicando fecha, hora, lugar y direccién del encuentro
realizado el 5 y 18 de marzo de 2026 enviando listados de convocatoria ¥ confirmando los encuentros.

V37 N/A: La persona responsable del servicio indica que en lo transcurrido de marzo 2026 no ha sido convocada para participar en jornadas de
fortalecimiento técnico, convocados por la Secretarfa Distrital de Integracién Social para Ja implementacion del componente Bien-Estar Alimentario
y el Proyecto 7953 Generacion del bien-estar alimentario y nutricional en Bogoté D.C

V38 N/A: La persona responsable del servicio, Natalia Monroy Mahecha , informa que a la fecha no se ha presentado ningun caso de
referenciacion de las personas beneficiarias del Comedor Comunitario a a oferta de servicios existente de ias entidades, instituciones u
organizaciones en el &mbito local, distrital o nacional, de acuerdo con las necesidades que se presenten y realizar el reporte de informacién para
registro en SIRBE en la herramienta definida por la SDIS.

VA. 33y 40. Se evidencias correos enviados a la referente local los dias 7 y 14 de marzo de 2026, informacion de egresas y actualizaciones, No
se presentardn reportes de egresos y novedades.

V42 N/A: No ha tenido que informar a la supervisién, sobre las visitas realizadas por entes de control a las instalaciones del Comedor Comunttario,
dado que no ha recibido.

V44 N/A: La persona responsable dei servicio INafaiia Monroy Mahecha , indica que hasta ia fecha 20 de marzo 2026, no ha tenido que informar a
la supervision sobre situaciones de fuerza mayor o caso foriuito que afecten la ejecucion del convenio, dado que no han sucedido.

V45: Participa en el empalme con la Subdireccion Local para la Integracion Social correspondiente con fecha del 12 de mayo 2025.
V/46: Se evidencia que realiza el envio del informe a la supervisién el 05 de marzo 2026.

Se le indica al personal de cocina y al responsable del servicio que el menaje SIEMPRE debe entregarse completo a cada participante, incluyendo
|la SERVILLETA.

Se firma la nueva version de inspeccidn de botiquin, camina y extintor remitida.

Se evidencio durante el recorrido queso doble crema de 2.500g en mal estado, no cuenta con sello al vacio, se encuentra rota y_p_artes amanllas:
por tal motivo se realizo desnaturalizacién del mismo y se diligencia el formato FOR-GD-040 firmado por la respansable def servicio, la Sra Natalia
Monroy Mahecha. Se anexa evidencia fotografica.

Dehido a fallas en el sistema SIRBE-WEB no es posible generar el histérico.

Se socializa y se firma el acta y checklist con la persona responsable del servicio Natalia Monroy Mahecha .

Se da por terminado el servicio a las 3:30 pm con 336 participantes que asisitieron al comedor.

\
\
\

[ Comentarios por parte de quien atiende la visita ]

% realizac (ompy b e i S Y
i o Mobeo U

Miﬁt é—t’lUl(iO

SHebl o]

\J




PROCESO: PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES FORMATO NO
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Tipo . S Fecha Limite
0-R Variable Descripcion Cumplimiento

El comedor comunitario, No cuenta con el certificao de concepto técnico de bomberos actual, toda vez
O 21 que se venci6 el 14-mar-26, se realiza tramite correspondiente el 14 de marzo por la pagina web, por lo Proxima visita
anterior, se genera observacion.

Se evidencia que el comedor solo cuenta con una paleta de “pare y siga” inclumpliendo con lo solicitado
[e] 28 en el anexo tecnico, numeral 5.4.6.8. MEDIDAS PARA LA EVACUACION "Contar con cinta de balizaje y| Préxima visita
minimo dos (2) paletas de sefializacion de “pare y siga”..." Se abre observacién

La cantidad de alimentos en existencia NO coinciden con la informacién registrada en el plan de compras,
remisiones y/o facturas de compra, toda vez que para el menu 24 del 21 de marzo del 2026 se genera
cambio de espinaca por lechuga y esta no se encuentra completa, faltan 3 kilos de los 12 kg requeridos.
Se abre observacion

Proxima visita
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FORMATO NO
SERVICIO COMEDORES COMUNITARIOS CONTROLADO
Fiacenine. FORMATQ ACTA DE VISITA DE SEGUIMIENTO EN CAMPO COMPONENTE ADMINISTRATIVO
Wtegracim Socet CONVENIOS DE ASOCIACION VIGENCIA 2025 PAGINA 8de8d
o £
éz % 0-R -RRn ) Seguimlento Supervisién 3 Estado
> |7 cammiaan o si[no R [RR
20/03/2026-En vistta de seguimiento administrativo se evidencia que la nutricionista
0 14 25/02/2026  |Yenifer Cafiizalez Cifuentes identificada con CC 1012424551, ya cuenta con fa X Cerrado
afiliacipon de la ARL POSITIVA pero en riesgo Ill, se cierra la observacién.
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Uulen Atiende la Visita

Quien Realiza la Visita

Natalia Monroy Mahecha

Yesida \rq.ias:;unz Rodriguez

SRS

~ aoiu
J

Firma Firma ©
1018467982 1020783636
Cédula de Ciudadania Cédula de Ciudadania
Responsable del Servicio Apoyo a [a supervisién
Ral Rol
Hota La firma de este documento imphica aceptacion de todo lo escrto
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N° Convenio/Vigencia:

Nombre Comedor Comunitario:

7971-2025 Nombre Asociado:

ASOCIACION DE INTEGRACION COMUNITARIA - ASOINCO

113427-Comedor Comunitario-Santa Cecilia

CHECK LIST

Categoria 5. Seguridad y Salud en el Trabajo

NC

NA

OBSERVACIONES

Certificado emitido por la Administradora de Riesgos Laborales donde
se indique el porcentaje de la implementacién de su Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Segun la
Resolucién 0312 de 2019 (Porcentaje de cumplimiento superior al
85%).

Certificaciéon emitida por POSITIVA, con un
porcentaje de implementacion del 86,25%
ACEPTABLE, emitido el 24 de julio 2025

Certificado de reporte ante el Ministerio de Trabajo de la implementacién
de su Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST8. Segln la Resolucién 0312 de 2019 (Porcentaje de cumplimiento
superior al 85%)

RADICADO: 02EE2025410600000082542,
con fecha del 01 de agosto 2025.

Matriz de identificacion de peligros, evaluacién y valoracién de los
riesgos, para las tareas y a ejecutar en el desarrollo del objeto
contractual

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, vigente

Plan anual de trabajo en Seguridad y Salud en el Trabajo para la
vigencia del convenio, firmado y aprobado por el representante legal y el
encargado del SGSST

Registro de los indicadores Minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Frecuencia de accidentalidad, severidad de accidentalidad, proporcion
de accidentes de trabajo mortales, prevalencia de la enfermedad laboral,
incidencia de la enfermedad laboral, ausentismo por causa medica)

Matriz de elementos de proteccién personal, alineados con las tareas a
ejecutar dentro del objeto contractual; asi mismo los soportes que
evidencien la entrega y reposicién de los elementos de proteccion
personal a los trabajadores.

Soportes que evidencien la realizacién de la capacitacién en el uso de
los elementos de proteccién personal

Programa y cronograma de capacitaciones en la cual se evidencien
aquellas capacitaciones que controlen los peligros y nivel de riesgo
identificados, programa que debe estar vigente a la fecha de
presentacion de la propuesta y el cual debe mantenerse vigente durante
la ejecucion del convenio

10

Cronograma de inspecciones pertinentes, como mecanismo de
identificacién temprana de condiciones inseguras de las instalaciones
del Comedor Comunitario

1"

Soportes que evidencien la divulgaciéon de la normatividad,
disposiciones y procedimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo, con
el talento humano vinculado a la ejecucién del convenio

Categoria 6: Ambientes Adecuados y Seguros

5.4.6.4. Medidas contra incendios (VARIABLE 24)

NC

NA

OBSERVACIONES

El personal del Comedor Comunitario cuenta con la capacitacion en
teoria del fuego, manejo de extintores y Seguridad Humana ofrecida por
la UAECOB

Fecha de Capacitacion: RS: 12/05/2025 , AA:
12/05/2025, MA 1: 11/02/2025, MA 2: 13/05/2025,
MA 3: 30/09/2025, MA 4: 09/02/2026, MA 5:
09/02/2026.

El Comedor Comunitario desarrollo un simulacro de evacuacion
minimo una (1) vez al afio con participantes del Comedor Comunitario
dentro de la ejecuciéon dellos convenio/s, dejando constancia de la
asistencia, actas y registro fotografico.

Fecha Simulacro de Evacuacion: 22 de
octubre 2025

El espacio fisico en donde se encuentra la cocina, calentadores o
estufas de gas tiene que disponer de ventilacion que comunique con el
exterior, para evitar casos de intoxicacion o de explosién en caso de
ocasionarse un escape.

Cuenta con minimo dos (2) extintores multipropdsito de 10 libras en
buen estado, con carga vigente, sefializados y ubicados en lugares de
facil acceso y en puntos estratégicos, como son: cerca al area de
preparacion de alimentos, area computador, archivos, area de Comedor
Comunitario. Deben encontrarse ubicados dentro del plano del Plan de
Emergencias y Contingencias.

Fecha de Recarga extintor 1: Octubre 2025
Fecha de Recarga extintor 2: Octubre 2025
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5.4.6.4. Medidas contra incendios (VARIABLE 24)

NC

NA

OBSERVACIONES

Cuenta con la instalacién de sistema de deteccién de humo en el
Comedor Comunitario.

El sistema y acometida de gas deben estar debidamente instalados. En
caso de utilizar gas GLP (Propano), la instalacién debe cumplir con la
normatividad vigente. Se debe realizar el respectivo mantenimiento
preventivo y correctivo, por parte del proveedor del servicio, el cual debe
ser solicitado por el ASOCIADO

El Comedor Comunitario garantiza el buen estado y funcionamiento de
las instalaciones eléctricas, segin la normatividad vigente. Las
instalaciones eléctricas como tomas, enchufes y cables deben estar
protegidas, canalizadas, sin peladuras y retirado de los participantes

Desconectan todos los equipos eléctrico que no se esté utilizando
(excepto neveras y congeladores)

5.4.6.5. Medidas contra descargas eléctricas (VARIABLE 25)

NC

NA

OBSERVACIONES

El asociado garantiza el buen estado y funcionamiento de las
instalaciones eléctricas? Las instalaciones como tomas, enchufes y
cables estan protegidas, canalizadas, sin peladuras y retirado de los
participantes.

El Comedor Comunitario evita el uso de extensiones eléctricas.

Mantiene los electrodomésticos lejos de lavaderos y lavamanos y en
general todas las fuentes de agua

Conoce el manual de instrucciones de los electrodomésticos, asi como
las respectivas hojas de vida de los equipos con los que cuenta el
Comedor Comunitario. Instalar toma eléctrica con polo a tierra en las
zonas que se requieran, como por ejemplo la cocina y el bafio del
Comedor Comunitario. No se deben instalar tomacorrientes eléctricos
cercanos a las zonas humedas

Inhabilitar con una tapa de seguridad (tapa ciega), las tomas eléctricas
que no se consideren necesarias

Realiza periddicamente el respectivo mantenimiento preventivo y
correctivo por medio de personal competente, a las instalaciones
eléctricas.

Se califica como NA toda vez que durante

ejecucion del convenio no se ha presentado la

necesidad de realizar mantenimiento a las
instalaciones eléctricas.

la

5.4.6.6. Medidas contra sustancias peligrosas (VARIABLE 26)

|

NC

NA

OBSERVACIONES

Mantiene los productos inflamables como disolventes, varsol, ceras,
fosforos, encendedores y velas, aislados de fuentes de calor y fuera del
area de preparacion de los alimentos y del alcance de los participantes

Los elementos de limpieza y desinfeccién y otros insumos cuentan con
rotulado, y estan almacenados y tiene aviso de advertencia

Mantiene bajo llave y fuera del alcance de los participantes las
sustancias potencialmente toxicas como hipoclorito, detergentes, varsol,
limpia muebles, entre otros

El comedor comunitario cuando se realizan actividades como
fumigacion, estas se realizan por expertos y en un dia que no ejecuten
actividades de procesamiento de alimentos, y que no se encuentren
participantes.

CEA FUMIGACIONES, emitido el 26 de mayo

2025.

El comedor comunitario cierra la llave de paso de gas al finalizar la
jornada de utilizacion

Se evidencia que no mantienen insecticidas, raticidas,plaguicidas o
pinturas en el comedor comunitario.

Se promueven charlas informativas a los manipuladores de alimentos
sobre las diferentes sustancias toxicas que se encuentran en el lugar de
trabajo y las consecuencias que se originan por el mal uso de estas.

Se evidencia la socializacién el 14 de febrero

2026.
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5.4.6.7. Medidas de seguridad en el desarrollo de las actividades del
Comedor Comunitario (VARIABLE 27}

NC

NA OBSERVACIONES

IEF Comedor comunitano cuerta con una ficha de ingreso de visilantes
(entidades de control, interventorfa y personal de SDIS en labores
relacionadas con la ejecucidn del convenio), al Comedor Comunitario)
esto pars los casos excepcionales en los que ingresa personal ajeno 8|
Ia comunidad que hace parte del Comedor Comunitario La ficha debe
contener como minimo la siguiente informacidn: fecha y hora ingreso
e, mes, afe, hovs), nombre y apelids de la persona que Ingresa,
cargo, entidad, descnpoion del motivo ingreso, nombre y apellido de la
persona que autonza e ingreso, hora salida, firma visitante y firma de
qQuien acompand

El Comedor Comuntario cuenta con un libro, ficha o cuademo en el que
se registren l2s novedades y stuacionss especizles relacionadas con
salud, estado fisico o emocional, entre oiros eventos que lleguen a
2 presentarse con los participantes al interior del Comedor Comunitario,
asl como las actuaciones realizadas por parte del profesional social o
resy de senvicio 0 ir in de alguna institucidn frente a las

mismas.

e

5.4.6.8. Medidas para la Evacuacion (VARIABLE 28) I

(2]

=
O

NA | OBSERVACIONES

£l Comedor Comunitano cuenta con cinta de balizaje y minimo dos (2)
1 |paletas de seflalizaciin de “pare y siga” en matenial acrfiico para facifitar
el cruce de vias hacia el punto de encuentro exdemo.

En el comedor comunitario sclo cuenta con
una paleta de “pare y siga” .

B Comedor Comunitario cuenta con un sistema de alarma para
evacuacion en caso de emergencia (bmbre o sirena o megéfono)

ey

E1 Comeder ¢ ik tene Iz ruta de evecuzcién con
3 huetias en el piso para gue las nifias y nifos conozcan de una manera
|pedagdgica 1a salida hacia el punto de encuentro,

.

4 El Comedor Comunitario cuenta con lintemas y silbatos para una posible
evacuacion

—

5 El Comedor C io cuenta con el tos para los brigadi oMo
chalecos o brazaietes

]

5.4.6.9. Medidas para uso y manejo de elementos cortopunzantes
(VARIABLE 29) ;

NC

NA OBSERVACIONES

Ei Comedor Comunitanio da cumplimiento al Protocolo Uso y Manejo de|
4 Elementos Cortopunzantes en el Senvicio Social Comedor Comunitariol
(Cédigo: PTC-PSS-006 versidn vigente)

|Socializacion realizada el 14 de febrero 2026

iEl Comedor C ) i los elementos corto punzante, como
Yjeres y bisturl, entre olros, a cargo del responsable del servicio del
2 Comedor Comunitang, en recinientes con tana ajustahle o de rosca, de
tal forma que gl cerrarse quede completamente hermético

El Asoclado presta especial atencién para que los participantes del
3 senvicio soci@l solamente utilicen los elementos corto punzante (tenedor
¥ cuchillo) para los fines que fueron creados

s

Quien Atiende la Visita

Quien Realiza la Visita

Fifma

Natalia Monroy Mahecha Yesica VE! Rodriguez
Hombres y Apeli @ bres &:al
lu—rﬁﬁ) il 5{“
V

Firma \

Apoy¢ a la supervisién

Responsable del senviclo
Rol

Rol

Mota: La firma de este documento implica aceptacidn de todo 1o escnto
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Lugar Comedor Comunitario Santa Cecilia.
Fecha 20/03/2025 De: 1:21 p.m. a 1:40 p.m.
Desnaturalizacion producto lacteo Queso Doble crema por que el empaque se
Tema encuentra roto, no esta empacado al vacio, y cuenta con presencia de partes amarillas
como perdida de humedad (deshidratacion) y la oxidacién de sus grasas.
ORDEN DEL DIA:
1. Desnaturalizacion 2.5 kilogramos de Queso Doble crema Lote R-01-G.L, Fecha
de Vencimiento 15/04/2026, por empaque en mal estado.
DESARROLLO:
Se inicia el proceso de desnaturalizacion del producto Lacteo en presencia de la
Supervisora Administrativa Yesica Velasquez Rodriguez y la manipuladora de
alimentos Maricela Ramirez Santiago y responsable del Servicio, la Sra Natalia Monroy
Mahecha
Se realizan el procedimiento segun protocolo desnaturalizacion de alimentos
PTC_PSS_026 V1.
items 4.3.5. Pasos para desnaturalizar alimentos
e El Responsable o coordinador de la unidad operativa y el personal manipulador de
alimentos deben conocer el proceso de desnaturalizacion con antelacion.
¢ El personal que realiza el proceso debe tener la dotacion puesta y contar con los
elementos mencionados previamente.
D I ¢ Retirar el alimento no apto para el consumo del area de almacenamiento temporal o
esarrollo

donde se encuentre ubicado.

¢ Revisar que la bolsa en donde se depositara el alimento o preparacién no apto para el
consumo se encuentre en buen estado (sin orificios o perforaciones).

¢ Depositar los alimentos en mencién en la bolsa y fraccionarlos si es necesario con el
fin de garantizar el contacto del producto quimico con todo el alimento o preparacion.
En caso de existir mas de un alimento no apto el consumo, se podra realizar el proceso
en la misma bolsa.

e Aplicar el producto que se elija, sobre el alimento no apto para el consumo en
cantidad suficiente de tal forma que el alimento o preparacion quede impregnado en su
totalidad.

¢ Cerrar la bolsa con un nudo y agitarla de tal forma que el producto quede distribuido
de forma homogénea en los alimentos o preparaciones.

e Colocar la cinta de enmascarar y utilizar los marcadores para identificar de manera
clara y legible, la bolsa con la frase: “ALIMENTO NO APTO PARA CONSUMOQ”.

¢ Retirar inmediatamente la bolsa o bolsas del espacio donde se realizé el proceso y
llevar al almacenamiento temporal de residuos, para luego ser entregado al servicio de
recoleccion el dia que corresponda.

¢ Realizar los procesos de limpieza y desinfeccion a cada una de las areas y elementos
utilizados, de acuerdo con el plan de saneamiento de la unidad operativa.

e La coordinacion de la unidad operativa debe diligenciar en su totalidad el acta,
adjuntar el registro fotografico tomado durante el proceso.
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Cumpliendo el protocolo y en presencia de la Supervisora Administrativa Yesica
Velasquez Rodiguez y la responsable del servicio, Natalia Monroy Mahecha, junto con
la manipuladora de alimentos, la Sra. Maricela Ramirez Santiago, se inicia el proceso
de desnaturalizacién del producto lacteo Queso Doblecrema, crema Lote R-01-G.L,
Fecha de Vencimiento 15/04/2026, proveedor Portalac, por empaque en mal estado,
roto y partes amarillas como parte de pérdida de humedad (deshidratacion) y la
oxidacién de sus grasas.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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Se da por terminada la desnaturalizacion a las 1:40 minutos de la tarde del dia
20/03/2026.
Nombre Cargo/Rol Dependencia
Apoyo supervision
Asistentes Yesica Velasquez Rodriguez gespo_nsable del SDIS
: ervicio I
Natalia Monroy Mahecha . Comedor Comunitario
. ;7 . Manipuladora de -
Marisela Ramirez Santiago ; Santa Cecilia
alimentos
. Actividad Responsable Fecha limite
Compromisos
No Aplica No Aplica No Aplica

Préxima reunion

Cuando se requiera.

Elaboro

,ﬁ?{u nv
Natalia Monroy Mahecha.




